
 
 
 

 
 

ПРОТОКОЛ ЗА РЕКЛАМАЦИЯ 
 

№ ……………… / …………………………….г. 
 
 
Клиент: _______________________________________________________________________ 
 
Телефон за връзка: _____________________________ 
 
 

Описание на рекламацията 

Предмет на предявената рекламация Брой Дата на 
производство 

Начин на 
удовлетворяване 

   
 
 
 

   
 
 
 

 
 
Договорен срок за отстраняване: 30 дни.  

 
Приел рекламацията: _______________ 

 
 
Подпис на клиента при приемане на рекламацията: ______________ 
 
 
Предприети действия: ___________________________________________________________ 
 
______________________________________________________________________________ 
 
______________________________________________________________________________ 
 
 
Дата на предявяване на рекламацията: __________________ г. 
 
 
Дата на удовлетворяване: ______________ Подпис на клиент: _____________________ 
 


